Mitarbeiterin Technical BIOTOP

.

Support Specialist (m/w/d) |=~==

Teilzeit/Vollzeit (ab 30h/Woche), Standort Weidling waves of enthusiasm

since 1985

Biotop P&P International GmbH ist Weltmarktfihrer und Spezialist fiir biologische Wasserfilteranlagen, sowie
im Bau von Wasseranlagen, Schwimmteichen und Naturpools.

Biotop hat sich mit ihrem internationalen Partnernetzwerk dem sorgsamen Umgang mit dem Lebens- und
Genussspender Wasser verschrieben. In 40 Jahren wurden mehr als 9.000 Badeanlagen mit Biotop-Filtertechnik
errichtet, die ohne jeglichen Einsatz von Chemie betrieben werden. Als zukunftsorientiertes
Familienunternehmen setzen wir auf Nachhaltigkeit, flache Hierarchien und starken Teamzusammenhalt. Um
unseren Partner die bestmogliche Unterstiitzung bieten zu kénnen, suchen wir ab sofort eine verlassliche
Unterstltzung in unserer Abteilung Technischer Support & Wissensmanagement am Standort Klosterneuburg /
Weidling. www.bio.top

DAS ERWARTET DICH

e  Bearbeitung technisch-naturwissenschaftlicher Support-Anfragen unserer Partnerfirmen per Telefon und
E-Mail (DE/EN)

e Unterstitzung bei Planungen, Erstellen von Dimensionierungen und Hydraulikberechnungen

e Erstellung und regelmaRige Pflege von Schulungsunterlagen und diversen technischen Dokumenten

e Abhaltung und Organisation von Schulungen und Workshops fiir unsere Partnerfirmen —vor Ort und
online

o Pflege unsere Wissensdatenbank

e Erstellung interner Leitfaden fur den Wissensaufbau der Abteilung

DAS BRINGST DU MIT

e  Technisch-naturwissenschaftliches Grundverstandnis sowie Erfahrungen aus dem Schwimmteich-
/Poolbau, Wasserwirtschaft, Limnologie, Okologie, Hydraulik oder einem verwandten Umfeld

e  Freude am Umgang mit Kundinnen und eine ausgepragte Serviceorientierung

e Freundliches, professionelles und l6sungsorientiertes Auftreten

o Selbststandige, strukturierte und zuverlassige Arbeitsweise

e Kommunikationsstarke sowie Freude an der Arbeit im Team

e Hohe Lernbereitschaft und Eigeninitiative

e Sehr gute Deutschkenntnisse (C1) und gute Englischkenntnisse (B2) in Wort und Schrift

e Reisebereitschaft fiir Schulungen und Tagungen

DAS BIETEN WIR

e Arbeitsplatz mit Schwimmteichen zur freien Benutzung

e  Familidres freundliches Betriebsklima

e Hundefreundlicher Betrieb

e Kaffee, Snacks & Obst zu freier Entnahme

e Verglinstigtes Mittagessen

e  Firmenveranstaltungen (Sommerfest, Weihnachtsfeier, Betriebsausflug)
e Betriebseigene Unfallversicherung — 24/7 weltweit gultig

e BeschaftigungsausmaR 30 bis 40h/Woche Gleitzeit

e Mindestgehalt ab € 2.700, - brutto/Monat (Bereitschaft zur Uberzahlung je nach Qualifikation und
Berufserfahrung)

Spricht dich diese Stelle an?
Dann sende deine Bewerbung bitte an

BIOTOP | Biotop P&P International GmbH
W™w_ | Hauptstralle 285, Weidling 3400
www.bio.top

Stefanie Altmann
personal@biotop-pools.com




